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Grace au programme mené avec la Région Poitou-Charentes sur le soutien au départ
des non partants depuis 2005, on assiste a une augmentation significative des
départs soutenus par ’ANCV.

Dans le méme temps, les cheques-vacances redistribués par Vacances Ouvertes ont
atteint la somme de 124 540€, soit une augmentation de 24 500€ entre 2008 et 2009.

En 2009, laugmentation du nombre des départs s’est poursuivie. Ce sont 62
structures de terrain qui ont travaillZ avec Vacances Ouvertes, 60 d’entre elles
ont pu bénéficier d’une formation sur l’aide au départ.

»= 1 380 personnes ont bénéficié du dispositif familles

= 250 jeunes sont partis dans le cadre de « Parcours Vacances » ; 176 d’entre
eux ont bénéficié d’une bourse de ANCV

»= 74 personnes ont bénéficié du programme soutien aux aidants

= Sur 512 familles parties, 64 d’entre elles comportaient une personne en
situation de handicap auxquelles s’ajoutent 5 personnes en situation de
handicap parties en hébergement spécifique. Soit un dZpart de 69
personnes en situation de handicap.

Soit un total régional de 1 704 dZparts parmi lesquels 69 personnes Ztaient en
situation de handicap.

Ces 1 704 dZparts correspondent ~ une dZpense de 124 500 ! en provenance de
IG\gence Nationale pour les Che ques Vacances

Evolution du nombre total de départs soutenus et
financés par Vacances Ouvertes de 2000 a 2009
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Le tableau ci-dessous rend compte de ’évolution des départs soutenus par Vacances
Ouvertes en région Poitou-Charentes.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 Zvolution En %
2008/2009

Départs  soutenus et | 434 900 1200 1350 1430 1704 + 279 +19,5%
financés par VO
Nombre de structures | 12 20 31 33 36 37 +1
familles
Nombre de structures 21 19 20 24 23 -1
jeunes
Nombre de projets 2 2 idem
collectifs aidants
Total structures 41 50 53 62 62 idem

Montant en € des bourses | 13480 | 47 500 | 69 200 | 81500 | 100 000 | 124540 | + 24540 24%
ANCV diffusées par VO

Montant en € des bourses 33 000 + 33000

régions

Total ANCV + région 13480 | 47 500 | 69 200 81 500 100 000 | 157 540 | + 57 540 57,5%
Aide moyenne/personne 31€ 53,8€ 57,7€ 58,2€ 76 € 92,18 ! +16,18 € 21,2%

Ces chiffres nous montrent, a partir de 2005, Uimpact du soutien de la Région sur le
développement des départs en vacances de familles et de jeunes picto-charentais. Il est
intéressant de remarquer que depuis 2005, UANCV a apporté plus de 420 000 € pour soutenir
les départs via les dispositifs Vacances Ouvertes, en passant de 15 000€ par an avant le
programme Tous en Vacances, a 125 000 €/an en 2009.

Evolution des aides ANCV
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Dans la convention 2009 avec la Région figurait également un crédit de 33 000 €
destiné a étre redistribué aux partants. Pour simplifier la distribution de cette
somme, il a été alors proposé de remettre, au nom de la Région, 20€/personne sous
forme de chéques de services. Ce dans le but de mieux identifier [’aide de la Région
au regard des cheques de 'ANCV.

Avec 1 704 partants ce sont donc 34 180€ qui auraient dii étre remis. Quelques
départs précoces, avant la décision et sa mise en ceuvre, nous ont permis
d’équilibrer le budget autour de 33 000€ pour 1 650 départs.

Par ailleurs 5 axes de développement étaient prévus :

Développer des synergies et des partenariats avec les autres acteurs du
dispositif Tous en Vacances et mettre [’accent sur la communication.
Etendre Uoffre de construction de séjours avec les familles, notamment en
impliquant les structures de U'insertion par ’économique

Soutenir les jeunes des missions locales et des FJT dans leur construction de
vacances en autonomie

Concrétiser le programme de départs des aidants

Enfin, poursuivre la réflexion sur les services en direction des personnes en
situation de handicap, notamment [’acces a des logements de vacances
adaptés.

Le présent rapport reprendra successivement ces cing questions. Il constitue une
synthese des trois rapports complets qui lui sont annexés et qui portent
respectivement sur le départ des familles, des jeunes, et des aidants.
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1. DZvelopper des synergies et des partenariats avec les autres
acteurs du dispositif Tous en Vacances

Depuis 2005, trois associations - Vacances Ouvertes, Ekitour et Vacances & Familles -
sont entrées progressivement dans le dispositif « Tous en Vacances » du Conseil
régional de Poitou-Charentes et ont mis en place des dispositifs spécifiques aux
différents publics jeunes, familles, seniors, personnes en situation de handicap et
aidants familiaux.

Ces trois associations ont décidé en 2008 de formaliser un partenariat afin de
permettre une cohérence accrue du dispositif « Tous en Vacances » ainsi qu’une
meilleure lisibilité pour le public.

Cette mutualisation a concerné plusieurs volets :

1.1. Communication
> CrZation et diffusion d@ine plaquette commune

Une plaquette a été concue présentant les aides et dispositifs existants en fonction
du type de public (évitant ainsi une présentation association par association risquant
de rendre le message moins clair).

Cette plaquette a été diffusée auprés des contacts de Vacances Ouvertes (porteurs
de projets et autres) et plus de 300 exemplaires ont été mis a disposition lors des
différentes manifestations publiques ou rencontres.

> PrZsentation de I@&nsemble des dispositifs

- Sur le site de Vacances Ouvertes, le dispositif Tous en Vacances est explicité,
la plaquette est téléchargeable et les coordonnées des deux autres
associations sont disponibles (http://www.vacances-ouvertes.asso.fr/vo-
regions/poitou.html).

- Lors de présentations publiques, chacune des trois associations a présenté
’ensemble du dispositif Tous en Vacances. Quelques exemples :

% Le dispositif Seniors en vacances est particulierement évoqué pendant les
présentations du dispositif aidants de Vacances Ouvertes. Des plaquettes
Vacances Seniors sont ainsi distribuées.

< Une rencontre avec un groupe d’aidants familiaux (regroupé a Uinitiative du CLIC
du pays mellois) a été réalisée conjointement par Vacances Ouvertes et Ekitour
afin de leur présenter I’ensemble des possibilités de départs.

% Une présentation a été menée conjointement au service social de la MSA des
Deux-Sevres avec le concours de la MSA de la Vienne qui méne des projets
vacances avec Ekitour et Vacances Ouvertes.

% Vacances & Familles a convié Vacances Ouvertes lors de sa journée de
présentation du 9 juillet 2009.
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% Ekitour a invité Vacances & Familles et Vacances Ouvertes lors de sa réunion
bilan Seniors en vacances du 4 décembre 2009. Les deux associations ont pu y
présenter leurs activités.

> Animation commune d@ne journZe de prZsentation des dispositifs

Les trois associations souhaitaient parler d’une seule voix sur la question des
vacances afin de valoriser tant Uinitiative régionale que les effets des projets
vacances et tenter ainsi de mobiliser d’autres acteurs sur la thématique de l’acces
aux vacances pour tous.

Pour mettre en place cette journée, les trois associations se sont rencontrées quatre
fois entre le mois de janvier et le mois de juin 20009.

La journZe, prZsidZe par Madame Marie-Claude BRIDONNEAU , Vice-prZsidente
de RZgion en charge du tourism,e s@st dZroulZe le 16 juin 2009.

Environ 80 personnes Ztaient prZsentes.

Un document a été concu pour valoriser U'initiative régionale et ’exemplarité de ce
travail associatif partenarial. Une annexe présente le déroulement de la journée.

Cette journée a demandé un travail important de la part des trois acteurs et a
rencontré un écho certain sur le territoire. Elle est bien la preuve d’une avancée
dans le partenariat entre les trois associations.

1.2. Orientation des publics non partants pour un meilleur acce s au dZpart en
vacances

Des personnes peuvent étre réorientées vers l’une ou l’autre des associations afin de
leur proposer le dispositif le plus adapté a leurs demandes et/ou a leurs besoins.

Des échanges entre Vacances & Familles et Vacances Ouvertes avaient notamment eu
lieu en 2008. En 2009, peu de personnes ont di étre renvoyées vers une autre
association - il s’agit peut-étre d’un signe d’une meilleure lisibilité du dispositif.

Ekitour sollicite Vacances Ouvertes lorsque des aidants souhaitent accompagner leur
proche malade ou dépendant lors d’un séjour Seniors en vacances. Vacances
Ouvertes peut ainsi mettre a leur disposition son programme de soutien au départ en
vacances des aidants familiaux.

1.3.Montage de projets en commun

Un projet a été soutenu en partenariat entre Ekitour et Vacances Ouvertes. Le
Comité Local France Parkinson Vienne a sollicité les deux associations ainsi que la
MSA de la Vienne pour se faire accompagner dans le montage d’un projet de départ
en vacances pour les aidants et les malades de Parkinson.

Vacances Ouvertes a pour sa part aidé financierement les aidants, et Ekitour, les
personnes atteintes de la maladie de Parkinson. Cette complémentarité de
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financements avait pour but un acces a des vacances d’un « colt normal » malgré
Uexistence de surcolts liés au handicap (hébergement adapté, besoin
d’accompagnement...), et les ressources peu élevées des participants.

Ce partenariat entre Ekitour, Vacances Ouvertes et la MSA 86 n’a pas été que
financier puisque les trois structures ont été présentes tout au long de la préparation
du séjour auprés du Comité Local France Parkinson Vienne (une réunion de
présentation, trois réunions de préparation, relecture du projet, soutien dans
l’organisation, visite sur le lieu de séjour, une réunion de bilan avec les participants,
une réunion bilan/perspectives avec les partenaires).

Enfin, des points formels et informels ont eu lieu entre les trois associations afin
d’échanger sur l’avancée de la mise en place des dispositifs, les demandes du public,
les difficultés rencontrées.

Ce travail de mutualisation des moyens mérite d’étre poursuivi et développé en
2009. Il pourrait donner lieu a une diffusion plus importante de plaquettes
présentant le dispositif Tous en Vacances, une tenue de stands cote a cote voire en
commun, a des actions de communication (presse...) partagées.

Il ne s’agit pas de créer une nouvelle action ou un nouveau dispositif mais de bien
veiller a ce que les actions menées par notre association s’inscrivent en
complémentarité et en synergie avec les deux autres intervenants en Région.

Vacances Ouvertes —Décembre 2009



2. Favoriser le dZpart en vacances des familles

2.1. Objectifs:

Concrétiser le droit aux vacances et faciliter ’accés aux vacances par des mesures
d’aide financiere et d’aide a la mise en ceuvre.

Il y a deux ans, Vacances Ouvertes a initié une démarche conjointe avec IRIS a
destination des structures de Uinsertion par l'activité économique (IAE) ; eu égard
aux difficultés économiques que rencontrent ces structures de facon récurrente, le
démarrage d’un travail partenarial s’est avéré plus lent que prévu. Ce n’est qu’en
2009 que cette action a débouché de facon significative.

5 Structures d’Insertion par U’Activité Economique (SIAE) de la Vienne, de Charente
et de Charente-Maritime (atelier, chantier d’insertion et régie de quartier) ont mené
a bien leur projet, permettant le départ de salariés en insertion des 2009.

121 personnes sont parties dans ce cadre, 12 170 € ont été attribués en cheques-
vacances ANCV et 2 420€ ont été attribués en cheques de services en provenance de
la Région.

Les aspects qualitatifs de ces départs ont été :

* Le respect du choix des personnes dans leur souhait de vacances (formule,
destination).

* Le brassage de populations aux profils socio-économiques différents et aux
expériences différentes en termes de vacances.

* L’implication des personnes dans le montage et le financement de leur
projet. L’objectif est la qualification, "entraide, ’échange de savoir-faire, la
valorisation des compétences. Il s’agit d’éviter la seule relation duale entre
travailleur social ou animateur d’un c6té et public de 'autre...

* La dynamique de projet plutot que mise a disposition de formules toutes
faites.

* Les faibles colits qui permettent une certaine reproductibilité et n’induisent
pas des aides extérieures trop importantes.

A ce propos, un document en annexe détaille les résultats de Uappel a projets
familles.

Quelques chiffres pour mémoire :

- 51% des familles sont monoparentales

- 13% des ménages comprennent une personne bénéficiaire d’une
allocation pour personne handicapée.

- Surreprésentation des familles nombreuses - de 4 enfants et plus

- 51% des départs dans des familles ne bénéficiant pas de revenus
salariaux

- Sur les 49% de salariés, 55% d’entre eux sont précaires

- Un premier départ pour 54% des familles et un deuxieme pour 32%
d’entre elles.

- 56% des familles vivent sur un territoire situé en CUCS.
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Ce tableau social qui montre que le public concerné est bien un public de ménages
en pauvreté est a compléter par Uimplication de ces mémes personnes dans la
préparation des séjours et dans le financement de ces séjours, puisque en moyenne,
les familles ont participé a hauteur de 30% du cot des séjours.

Le partenariat avec U’Agence Nationale pour les Cheques-Vacances a permis de
financer ces départs a hauteur de 83 650 ! soit 24% du colt des séjours.

Pour soutenir ces départs les appels ~ projets de Vacances Ouvertes ont été
diffusés a 500 exemplaires. (appel a projets « familles » et appel a projets
expérimental (APEX) a destination des structures de U'IAE)

A ces financements, ce sont ajoutés 20€ par personne, remis au nom de la Région.

Les intervenants locaux ont eu acces a des formations, 5 sessions ont eu lieu a
Poitiers et a Paris soit 79 jours stagiaires.

Enfin ’organisation d’un concours photo régional permet aux porteurs de projets de
réunir les familles autour d’un projet ludique et participatif, d’organiser des temps
de partage d’expériences au retour, et leur donne ainsi un outil supplémentaire
d’évaluation qualitative des séjours.

Vacances Ouvertes —Décembre 2009
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3. DZvelopper les dZparts en autonomie pour les 16/25 ans

3.1. Objectifs:

Trois objectifs sont fixés pour Parcours Vacances, dispositif de soutien au départ
autonome de jeunes :

» Utiliser les vacances comme outil d’insertion: permettre aux jeunes
d’acquérir des compétences transférables pour leur recherche d’emploi ou de
formation

» Favoriser ’autonomie et la mobilité

> Permettre le départ des jeunes de 16 a 25 ans, tranche d’age fortement
exclue des vacances

La méthodologie mise en oceuvre par Vacances Ouvertes conduit a promouvoir
l’éducatif avant le dZpart. Les bourses ne sont délivrées qu’en conclusion d’un
projet qui a conduit les jeunes a prévoir une destination, se renseigner par téléphone
ou Internet, retenir un hébergement et un mode de déplacement, élaborer un
budget, etc. Une grande part de ces actions sont d’ailleurs directement transférables
dans la sphere de la recherche d’emploi ou de la formation. L’aide proposée a
chaque jeune comporte une bourse de 180€.

La proposition de s@ppuyer sur les rZseaux des missions locales, des FJT ou des
associations qui suivent des jeunes handicapés prend sa source dans une triple
opportunité :

- Proposer une mesure Csociale »

- Travailler avec U'un des réseaux d’accueil qui est financé pour une part
importante par la Région - permettre un travail sur la CmobilitZ E des
jeunes par le biais des loisirs.

Quelques chiffres pour 2009

> 176 jeunes ont bénéficié d’une bourse de 180€ soit un apport de ANCV de
31 680 €, s’y sont ajoutés pour chaque jeune 20€ de la Région, portant ainsi le
montant total de la bourse a 200€.

> 23 structures ont participé au dispositif cette année, 9 Missions Locales et 13

foyers de jeunes travailleurs, ainsi que U’Institut des Jeunes Sourds

Pour 45% d’entre eux il s’agit d’un premier départ en autonomie

47% des jeunes sont des jeunes femmes

Les jeunes vivent des situations de précarité professionnelle

Y V V

Profil type des départs de jeunes suivis en Mission locale : on utilise une voiture
pour se rendre au bord de la mer dans un camping.

Profil type des départs de jeunes suivis en FJT : On prend le train pour aller dans
une ville et résider en hotel, souvent sur des temps de séjours assez courts.

Vacances Ouvertes —Décembre 2009
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Un travail d@ccompagnement des structures:

Trois ateliers ont été mis en place dans la Région, et ont regroupé 25 professionnels.
Une session a été décentralisée sur Niort et Angouléme afin de favoriser la
participation des intervenants.

Lors de la rencontre organisée en juin, ce sont 9 professionnels des missions locales
qui sont venus témoigner et débattre.

En 2009, les structures ont utilisé un systeme de dossier en ligne pour inscrire les
jeunes dans le programme.

Perspectives : expZrimenter |@uverture vers d@utres types de structures

Nous souhaitons ouvrir le dispositif a d’autres structures oeuvrant dans le champ
« insertion des 16-25 ans ». L’année 2010 sera la premiere étape pour proposer le
dispositif de maniere expérimentale a quelques-unes de ces structures ; en ce sens,
un premier contact a été pris avec ’école de la deuxieme chance de Chatellerault.

Vacances Ouvertes —Décembre 2009
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4. Favoriser le dZpart en vacances des aidants familiaux

4.1- Une annZe de recherche accrue de partenaires

Une approche des Conseils généraux (qui coordonnent et financent les CLIC,
structures indispensables dans l’aide aux aidants) a été amorcée fin 2007 afin que
ces derniers puissent se positionner dans le dispositif proposé par Vacances Ouvertes.
Ils ont été rencontrés en 2008 pour les départements de la Vienne, de la Charente-
Maritime, des Deux-Sévres et en 2009 pour la Charente.

Vacances Ouvertes a déposé des dossiers pour solliciter un soutien de la part des
quatre départements de la région Poitou-Charentes. Deux dossiers ont été refusés
mais le département de la Vienne a donné son accord de principe pour soutenir les
projets vacances émergeant dans le département. Nous sommes toujours sans
réponse de la part des Deux-Sevres.

L’association a également recherché des soutiens via les appels a projets de
différentes fondations. La Fondation de France a décidé de soutenir le dispositif en
2009/2010 sur deux axes :

- la modélisation du dispositif et U’étude préalable nécessaire a sa mise en
place sur quelques territoires
- larefonte des documents de communication.

4.2 - Une annZe de communication
PrZsentations rZalisZes :

Comme en 2008, des interventions a destination des acteurs concernés par les
aidants (professionnels, bénévoles d’associations) ont été effectuées.

Le CLIC de Rochefort a organisé une réunion de présentation du dispositif aidants de
Vacances Ouvertes aux structures ayant des places d’hébergement temporaire afin
que ces dernieres puissent diffuser "information aux aidants les sollicitant.

Plusieurs présentations grand public se sont déroulées :

- a Aiffres (79), en septembre lors d’une conférence sur la maladie d’Alzheimer
organisée par France Alzheimer 79 et ’AGIRC-ARRCO

- a Poitiers (86), en septembre lors du passage du bus IRCEM

- a Ingrandes sur Vienne (86), en octobre lors d’une journée organisée par le
CLIC Lien de vie a Saint Gervais les Trois Clochers

- a Saint Yrieix sur Charente (16), en décembre lors d’un bilan de Seniors en
vacances, organisé par Ekitour.

Vacances Ouvertes est intervenue directement dans des groupes d’aidants :

- lors d’une séance d’un groupe formé par le CLIC de Saintes, séance
entierement consacrée a la thématique répit, vacances.

Vacances Ouvertes —Décembre 2009
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- lors de deux séances d’un groupe formé par le CLIC du pays mellois, pour un
accompagnement a la réflexion autour d’un projet vacances.

Autres supports de communication utilisZs :

D’autres voies de communication ont été utilisées pour toucher les aidants :

- presse quotidienne régionale : un article dans la Vienne Rurale, deux dans la
Nouvelle République 86,

- radios : une interview sur France Bleue Poitou, une sur France Bleue la
Rochelle,

- articles divers: deux dans les magazines de Melle, de Chatellerault,

- internet : deux références sur le site du pays de saintonge romane et sur le
site de la maison des aidants.

4.3 - RZalisation de dZparts en vacances

34 aidants sont partis en vacances dans le cadre de ce dispositif avec une aide de
IGANCV en Chéques-Vacances s’élevant 4 9 160! .

17 aidants sont partis en individuel.
17 aidants sont partis au sein des deux projets de vacances collectifs.

Le ComitZ Local France Parkinson Vienne et le CCAS de Ch%ellerault ont porté
chacun un projet de vacances pour les aidants et les personnes agées qu’ils
soutiennent.

Un besoin des aidants confirmZ et une satisfaction des aidants partis :

L’enquéte menée lors du retour des aidants traduit une vive satisfaction ou les
questions du repos et de la santé de l’aidant sont largement évoquées. La santé est
évoquée par le biais du stress, les vacances sont un moment ou la tension se relache.

» Un bienfait énorme, tellement agréable pour mon couple. Ces vacances
m'ont permis d’attaquer une nouvelle année en pleine forme.

» Une nouvelle énergie
» Moins de stress, beaucoup de repos et aussi de l'intimité en famille.

> Du repos, du silence et la grande joie de revoir mon fils.

La quasi totalité des aidants ayant eu recours a une solution de remplacement estime
qu’il s’agit d’une solution reproductible pour un nouveau départ.

Tous les aidants souhaitent repartir ’année prochaine.

Vacances Ouvertes —Décembre 2009
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4.4 - Propositions pour 2010

De maniéere plus globale, 2010 sera une année de recherche de partenaires afin que ces
derniers se positionnent autour des trois objectifs de Vacances Ouvertes pour le

dispositif aidants.

Vacances Ouvertes

OBJECTIF 1

Créer et favoriser la complémentarité
entre les acteurs locaux et les
dispositifs existants sur un territoire

OBJECTIF 2

Sensibiliser les structures locales au
besoin de répit des aidants familiaux

K OBJECTIF 3 \

Soutenir méthodologiquement et
financiérement les structures locales
dans la mise en place de projets
vacances en direction des aidants

Partenaires sollicitZs

\ )

COMMUNIQUER \

Parler du dispositif Vacances Ouvertes
dans votre presse (site internet,
publications, ...)

Sensibiliser votre personnel sur l'intérét

des vacances comme mode de répit /

N O

ACCOMPAGNER ET FORMER \

Susciter et accompagner des projets
vacances dans votre réseau
(notamment en présence de travailleurs
sociaux)

Former les acteurs participant a I'aide
aux aidants aux projets vacances

N

\_

/
FINANCER \

Participer au financement d’un
accompagnement professionnel pour

les départs aidants-aidés

Aider a la prise en charge de la solution

de remplacement en cas de départ de
laidant seul

Soutenir Vacances Ouvertes dans le
développement de ce dispositif /

Les aidants partent s’ils sont accompagnés dans la préparation et s’ils sont rassurés.

Il nous reste a convaincre plus de structures pour que ces dernieres accompagnent les
aidants, proposent des séjours. C’est uniquement par ce biais que le nombre de départs

pourra croitre.

L’année 2010 sera a nouveau une année de communication en direction des structures
concernées ; elle sera facilitée par les nouveaux documents mis a disposition.

Une recherche sera également menée sur les conditions requises pour un meilleur
accompagnement des porteurs de projet afin de faciliter leur travail aupres des aidants.

Vacances Ouvertes —Décembre 2009
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5. Favoriser le dZpart en vacances des personnes en situation de
handicap

Suite au partenariat mené en 2008 avec le GIHP de Poitou-Charentes, Vacances Ouvertes a
poursuivi ses actions en direction des publics en situation de handicap.

Outre le soutien a 5 personnes parties en hébergement adapté, c’est essentiellement a travers
’appel a projets familles que s’effectue ce soutien puisque ce sont 13% des familles qui sont
concernées par une situation de handicap.

Le GIHP a di réduire notablement son personnel pour des raisons financieres et si nous
poursuivons notre collaboration avec cet organisme, force est de constater qu’il ne dispose
plus des moyens humains permettant un partenariat sur le montage d’actions innovantes.

On notera aussi que 2009 est la premiére année de mise en place du nouveau dispositif géré
par UANCV a destination des travailleurs handicapés en ESAT.

Au total ce sont 69 personnes qui ont bu bZnZficier du soutien de IGANCV et de la RZgion
pour partir en vacances.

Il est important de souligner que lorsque cela est possible, vivre des vacances comme tout le
monde est une demande forte des personnes en situation de handicap. Elles profitent souvent
des groupes qui se constituent et qui leur permettront de trouver une entraide, parfois
suffisante dans certaines situations de handicap.

Une reconduite des outils :

Sur le modele des échanges d’appartements d’un pays a l'autre, U'expérimentation des
échanges d’appartements adaptés s’est poursuivie autour du site ELSA. Le site internet
rZgional dZdiZ a quant " lui ZtZ maintenu ; force est de constater qudl est peu frZquentZ,
tout comme le forum. Les actions de communication diverses ont été poursuivies.
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Perspectives:

Maintenir et dZvelopper les dynamiques de soutien au dZpart en vacances en
2010.

1. En direction desfamilles:

Le développement du départ des familles repose sur les associations locales, si le
partenariat avec les maisons de quartier et les centres sociaux mérite d’étre encore
développé, il faut aussi poursuivre les efforts en direction des publics des structures
de Uinsertion par ’économique.

2. En direction desjeunes:

L’appel a projet aupres des Missions Locales et des FJT a permis en 2009 de toucher
plus de jeunes, et le nombre de départs a ainsi fortement augmenté, méme s’il reste
encore insuffisant au regard des difficultés de mobilité qui caractérisent les jeunes
pris en charge par les Missions Locales. Nous continuerons donc a proposer des
interventions sur site, devant les équipes des Missions Locales et nous nous
efforcerons d’impliquer de nouvelles structures dans le programme : CHRS, IAE...

3. En direction des aidants:

Les départs 2009 montrent que si Uintuition qui avait conduit au lancement de ce
programme est la bonne, la sensibilisation des acteurs institutionnels sur le théme du
répit des aidants reste un long chemin. Les départements n’ont pas souhaité en 2009
soutenir cette action, nous allons orienter nos efforts en direction de la Mutualité,
certaines de ses composantes sont en effet de plus en plus sensibles a ces questions.

4. En direction des personnes en situation de handicap :

Il s’agit de poursuivre notre effort de diffusion d’information vers ces publics qui
demeurent encore trop peu informés sur les possibilités qui leur sont offertes,
notamment dans le cadre des soutiens que I’ANCV est susceptible d’apporter.

5. En direction des hZbergeurs :

Il ne nous a pas été possible en 2009 de mener a bien ’action que nous avions
prévue. En 2010, en partenariat avec U"UNAT Poitou-Charentes, Nous souhaitons
proposer une action de formation sur l’accueil des vacanciers novices aux hébergeurs
associatifs de la région.
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